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Vamos
comecar!




#_  Baixar na DISPONIVEL NO

@& App Store > Google Play




pluxee

Os 7 passos paraa
Pluxee fazer partedo
seu dia a dia!




pluxee

*
a sodexo company

Sodexo Beneficios e Incentivos
agora é Pluxee

Quero me cadastrar

pluxee

Depois de baixar o app, essa é a primeira tela
com a qual vocé tera contato.

E € exatamente por ela que vocé inicia a sua
jornada com a Pluxee.

Como<? Simples: cliqgue em “Quero me
cadastrar”!
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Cancelar  connect-uat.sodexo.com AA X

*
sodexo

connect

Agora, para criarmos a sua conta,
informe um endereco de e-maill
valido e, também, o seu CPF.

Vamos criar sua conta!

Cadastrar
Registe-se: Vocé estd na etapa 1 de 3
® E 3 Depois, basta clicar em “Criar

minha conta’, em destaque na
imagem ao lado.

Endereco de e-mail

elias.silva.ext+10@gmail.com o

Importante: caso vocé receba a
mensagem "e-mail desconhecido",
entre em contato com a nossa Central
de Atendimento:

3003-5083 (capitais e regides
metropolitanas)

0800 728-5083 (demais localidades)

Cadastro de Pessoas Fisicas (CPF)

013.700.168-16

Criar minha conta

Ja tem uma conta? Iniciar Sessdo

@ Portugués (Brasil) v
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Cancelar @ connect-uat.sodexo.com sA (,

sodex:)

connect

Verifique a sua caixa
de e-mail Em alguns instantes, vocé recebera

Para proteger a sua conta um e-mail da Pluxee para que
possamos confirmar e validar o seu
endereco de e-mail.

Registe-se: Vocé estd na etapa 1 de 3

@ 2 3

Essa é uma etapaimportante em
termos de seguranca!

A ©

elias.silva.ext+10@gmail.com v/ |

Para seguirmos, basta digitar o cdédigo
que ird receber no campo destacada
ao lado.

Por motivos de seguranca, por favor digite o
codigo que acabamos de enviar ho seu e-mail.

Depois, clique em “Continuar’.




Nos queremos
te conhecer!

Cancelar @ connect-uat.sodexo.com A (),

sobre vocé

Complete seus dados pessoais

Registe-se: Vocé estd na etapa 2 de 3

-

(2 3

elias.silva.ext+10@gmail.com v

obrigatério *

& Informacdo de perfil

~ Nome*

Por Favor Informe Seu Nome

Scbrenome *
Por Favor Informe Seu Sobrenome
Data de nascimento

Dia* Mes * Ano *

Dia ~ Més A4 Ano N

S Informacdo de contato

pluxee

Para ativarmos a sua conta, &
preciso que vocé preencha
corretamente todos os
campos de dados pessoails,
como e-mail valido, CEP e data
de nascimento. Essa € uma

etapa muito importante ;- )
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° Cancelar @ connect-uat.sodexo.com aA X

Registe-se: Vocé estd na etapa 1 de 3

@ 2 3

B Pensando na forga e na seguranca da sua

senha, temos regras que devem ser levadas

elias.silva.ext+10@gmail.com v/

em conta. Sao elas:

Por favor, defina uma senha nova

Crie uma o

e« Ter 8 ou mais caracteres

@ sescscsee [©3
senha para . Ter pelo menos 1 caractere especial (1, @ *,#,%)
8 caracteres
1 caractere especial (!, @5#,%) ® Ter pelo menos 1 |etl’a (a, b, C)
1letra (a,b.c, ...)

o a p p 1 niimero (1.2.3,..) « Ter pelo menos 1ndmero (1,2, 3...)
Continuar .. . o 0
Senha definida? Cliqgue em “Continuar”!

@ Portugués (Brasil) v




Voceée esta

de acordo?

16:20 ¢ o FTEY

Cancelar @ onnect-sta.sodexo.com aAA ¢

CUBWILIUT. VULT TITU U CLUPU Ut

o @2 ®

portalconsumerqa+679@gmail.... v

obrigatério *
D Concordo com termas de servico de
SodexoBeneficios Brasil

D Gostaria de receber informacdes sobre os
produtos/servicos da Sodexo por SMS

D Gostaria de receber informacdes sobre os
produtos/servicos da Sedexo por e-mail

Usamos seus dados pessoais para criacdo da
conta, gestdo dos acessos e 0s servicos
oferecidos em SodexoBeneficios Brasil. Para
mais informacdes sobre como utilizamos os
seus dados, consulte a nossa politica de
privacidade politica de privacidade.

& Portugués (Brasil) v

Privacidade & Cookies

pluxee

Para garantir gue tenhamos uma dtima

jornada juntos, é importante que vocé leia e
esteja de acordo com os nossos Termos de
Servico. Para conhece-los na integra, basta

clicar no link em destaque na tela ao lado.

Além disso, esse € o momento em que vocé
pode indicar que tipos de comunicagdo vocé
quer receber da Pluxee e, também, conhecer
a nossa Politica de Privacidade, em total
alinhamento com a legislagao e as melhores

praticas do mercado.



pluxee

O mundo de oportunidades da Pluxee é

repleto de novidades! E, para aproveita-las

Fique por dentro das ao maximo, vocé pode ativar as notificagdes
novidades da Pluxee do nosso app.

Receba notificagdes para aproveitar
todas as vantagens de serum

usudrio Pluxee. Essa € uma dtima pedida para conhecer e

aproveitar ofertas, promogodes e acoes

Decidir depois
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Presente em todo o pais, a Pluxee é

Encontie descontcs conhecida por criar experiéncias Unicas para

e promogoes cadaregidao. Porisso, caso permita que o

Usaremos sua localizag&o para enviar NnOsSso app conheca a sua |OC8.“28.Q5.0, nds
promogdes e ofertas em mercados,
restaurantes e loas perto de vocé. enviaremos pro mocgdes e

oportunidades exclusivas pertinho de voceé.

Decidir depois
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Sempre que tivermos alguma
novidade, deixaremos uma
mensagem no app. Assim,

vocé fica informado e

A Pluxee utiliza alguns tipos de tecnologia atualizadoemre |8.Q<§O as

gue visam melhorar a navegagao, uso e

regras da LGPD e aos Termos

experiéncia em nosso app, assim como
direcionar conteldo de marketing, a partir

de Uso. Como na hora do

de algumas informagodes coletadas durants )
Atualizacdo dos termosde uso e

o uso do app. Para saber mais acesse noss o T
politica de privacidade

cadastro, o uso do app sera
Politica de privacidade.

liberado quando vocé

D Declaro que Li e Concordo com os

Saiba mais Termos de Uso da Pluxee. Abrir declarar ter lido e estar de

Declaro que Li e Concordo com a Politica







Cartoes

Faga avalidagao do seu cartéo para
consultar seu saldo

-

= B & ®

Cartdes Onde usar Descontos Minha conta

pluxee

& Valide seu acesso

Digite a senha do seu cartdo paravalidar

Multibeneficios Final 5443




Bem-vindo ao
app da Pluxee!

Selecionamos as principais funcionalidades
do app para que vocé tenha uma dtima
experiéncia com a gente, aproveitando mais

do que realmente importa!




Bem vindo!

Refeigcao
Alterar cartao W
Final 2344

Cartao Blogueado
Ao receber seu cartao, desbloqueie aqui

no app

Status da entrega ~

E Em produgéo 27/08 15:00
—

Nossa Home

Rua Leonor Alvim, 153
Cidade Dutra
aulo, SP - 04802190

Baixar comprovante
Opgoes

&

Desbloquear

Paravocé

‘ g
’!‘Génhegﬁ :
& 'nosso mund ”

Para essa guia, consideramos que
vocé é um novo usuario. Entdo, a home
do app exibird o status de producéo e
envio do seu cartdo. Essa é uma 6tima
forma de acompanhar a chegada do
beneficio que vai trazer um mundo de
oportunidades para vocé!

As etapas de producgao e envio sao:

&= Em producgao 20/08 16:00

o«

4% Enviado 22/08 12:00

@ Em rota de entrega 23/08 21:00
00— 00—

© Entregue 24/08 14:00
° o ° °

pluxee



Bem vindo!

Refeigao
Alterarcartdo W
Final 2344

Gl

Cartdo Bloqueado

Ao receber seu tdo, desbloqueie aqui

Status da entrega

E Em producéao
>—

27/0815:00

nderego de entrega

Rua Leonor Alvim, 153
Cidade Dutra
S aulo, SP- 04802190

Desbloqueie
seu cartao

Baixar comprovante
Opgdes

]

Desbloguear

Paravocé

“;Gt;nheg%

. 'nosso mundo.’

Desbloquear cartao

Altere a senha do seu cartao

Senharecebida com o cartao *

o Senha recebidano envelope, junto com o seu cartao.
Nova senha *
Refiita a senha *
= = @& ®
Cartdes Onde Usar Descontos Minha Conta

pluxee

Fazer isso € muito
simples!

Primeiro, informe a senha
de 4 digitos recebida no
envelope juntamente
com o cartao.

Agora, cadastre uma
senha para o cartao,
lembrando que ela devera
ter 4 digitos, sendo
composta apenas por
ndmeros

Confirme sua nova senha
e cligue em salvar.
Pronto!



Bem vindo!

Refeigao
Alterar cartdo V¥

RS 2.000,00

S u a Opcoes do cartdao
havegacao e 5 ]

Cartaorecebido e Paravood
desblogqueado? Entéo, é :
hora de navegar!

eQeeo

= @& ®

Onde usar

g M«

Descontos Beneficios

Na Home, apresentamos as informagdes mais
relevantes para o seu dia a dia, do saldo a
data da préxima recarga

Além disso, aqui vocé encontra as
funcionalidades mais utilizadas

Ha um campo dedicado as novidades da
Pluxee, uma espécie de feed para te manter
informado e, também, permitir que aproveite
ofertas, promogdes e agdes exclusivas.

pluxee
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A Home em
detalhes




Home do app Pluxee para os cartoes Alimentacao, Refeicao, Pluxee Alimentacao + Refeicao,
Gift, Premium, Combustivel e Cultura

Bem vindo!

Refeigao

Final 2344

RS 2.000,00

Opgoes do cartao

pluxee
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Bem vindo! ¢« Extrato

Refeicdo
Alterar cartao W

| R$ 1.188,00

Escolha o cartao que
deseja consultar

W ra R$ 130,00

EXt r at o Opgoes do cartdo it ria R$ 78,23

& Quarta-feira - 26 de junhc

Uma das coisas mais legais
em Nosso app € que vocé " RS 94,00
pode consultar extratos nesseeis i Bsesr

consolidados por cada i
cartao ativo em seu perfil.
Acesse seus cartdes Y] Malagueta R$ 42,21
Para vocé ¥ Ar joura R$ 5210
‘;G . é feir
s [ onne
Consulta dos Ultimos nosso mundo. w . oS00
langcamentos. vE e
bit'] er RS 30,10

Saldo total

= ¥ @ ®

R$ 2.000,00
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Muitibeneficios

Final 3465 | 9876 | 9240

Bloqueio permanente do cartéo

Perda >
[} f'_'i"i“:."“ R$ 500,00 ¥

Roubo &

oul > le
i .Rffa.'?,? R$ 500,00 ¥

Defeitos >
o rS’au(:.‘f‘Bom'Estar G§EEEE ¥

Solicitando ML wmeee N —
uma segunda
via de cartao o

Caso precise solicitar uma segunda
via de cartdo por perda, roubo ou
cartdo defeituoso, o processo é
bem simples e pode ser feito
diretamente pelo app.

Eucac autométicamente.
oy Sducacse R$ 20000 V¥

Final 2642

E Home Office R$ 20000 V¥

Opgdes do cartdo

5]

\ 4

Paravocé




Cartao
virtual

Para oferecer mais seguranca
para vocé, disponibilizamos a
criagcdo de um cartao virtual para
compras on-line.

Ele podera ser gerado assim que
o cartéo fisico for desbloqueado.

Habilite essa funcao na

home. Basta clicar e gerar uma
senha de acesso para suas
carteiras com biometria.

gy Deeieme

o Sadde & Bem-Estar
' el 443

Mobilidade
ah :

o Educagio
i Final 264,
B S

Extrato Transferir

g Homa Office
i e

R$ 500,00

R$ 500,00

R$ 200,00

R$ 200,00

R$ 200,00

R$ 200,00

Criar cartao para:

Entre usando sua digital

@

pluxee

Cartdo virtual X

Voo ainda nao cadastrou um cartao virtual, ofique
em continuar e crie a seu

9



Cartao
virtual

Pronto! Agora, clique em
“Continuar” e os dados do
seu cartdo virtual ja serdo
disponibilizados.

Cartio virtual X

Voes ainda née cadastrou um eartio virtual, elique

em continuar e crie o seu

17:159

Cartédo Virtual

Numero do Cartéo
cereren 2eea 5700

Validade CwWv

02/28

Opgdes do Cartao

(O] &

Exibir Bloquear

L}

Excluir

pluxee




Pagamento
via NFC

Se voceé gosta de tecnologia e
praticidade, € hora de saber como
utilizar seu cartao Pluxee como um
método de pagamento via NF.

Na sequéncia, apresentaremos a
funcionalidade para os sistemas iOS
e, também, Android.
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Bem vindo! & Apple Pay

Refeicdo
Alterar cartdio W
Final 2344

Adicione na Apple Wallet

RS 2.000,00 5 - ani::;tfgéo Eﬁpp\s Wi
. Wl B 5 water Ao clicar em “Acesse seus cartoes’,
vocé sera direcionado para uma
CESESS e g tela especifica para o Apple Pay.
@ Comece a usar!

do préprio sistema iOS, responsavel
por cadastrar o cartao Pluxee na
sua carteira digital.

N Depois, é preciso cadastrar e
Pagar com & Pay validar o seu cartdo seguindo o fluxo
Trocar senha Bloguear

Acesse seus cartoes

Uma vez que isso for feito, seu
Paravocé cartdo Pluxee ja pode ser utilizado
¥ ] para pagamentos via NFC para
% Conhedl Alimentacado e Refeicao.

Nosso mun

= = @ ® =} = @ ®

Onde usar Descontos Beneficios

Cartdes Onde usar Descontos Meu Perfil



Bem vindo!

Refeigdo

Alterar cartido W

RS 2.000,00

Opgoes do cartao

&

Trocar senha Blsguear

Paravocé

©

® Conhega
nosso mundo.

=] = @ @

Descontos

Bensficios

il 100% @
x

/*Paq

Ative este cartao

para pagar pelo app

COMEGAR AGORA

Talvez mais tarde

pluxee

& B NA I 100%8

X
*
/ Pay

Para comegar, crie um
codigo de seguranga

Este codigo sera usado para o pagamento pelo app.
Aconselhamos ndo usar nimeros sequenciais ou
repetitivos como 1234 ou 1111.

PROXIMO PASSO

e




Pague com a sua digital

Faga 0 pagamento usando sua biometria
mais facil & rapido!

/Pay

Para terminar,
aceite as permissoes

L. Telefone
Para tracar informages com a
maquininha & efetuiar o pagamento.

9 Local
Sua localizagdo comprava que
foil vocé quem fez 0 pagamento.

Agora ative seu celular
para fazer o pagamento

o Nas Configuragdes, selecione
Sodexa como seu app de
pagamento padrao

*
® / Pay

Na mesma tela, deixe selecionada
a opgda Pagar com apps abertos

Pagar com apps abertos i)

pluxee

w/

*
~ Pay
Posicne o seu sella s i

Dispanivel na momento em maquininhas;
stond® Cielo rece. getnet vero

bla seww  sugen SIPBY g sicwn

Refaigio

o 4382




Validagéao Validagéao Validagao ¢ Validar documentos

Validag&o rapida Validag&o ra Validag&o ra

Nas proximas telas iremios validar alguns Nas préximas telas iremos validar alguns Nas proximas telas iremos validar alguns

dados

ocumentos: Vamos 147 dados e documentos: Vamas 149 dados e documentos: Vamos 147

Tutorial Tutorial Tutorial

2 )
Tire uma selfie Tire uma selfie Tire uma selfie Prepare-se e faga a sua melhor seffie! })

+ Afoto deve ser tirada de frente

+ Orosto deve estar centralizado

Goneluir Concluir . Sem éeulos
- Sem chapéu/boné
- Fisionomia neutra

- Olhe diretamente para a camera

{
g
g I

Encerrarsesséao

8 &= @ @

Cartdes Onde usar Descontos Meu Parfi



Liveness

Centralize seu rosto

Procurs um local iluminado e retire
Seulos, bonés © acessrios.

Aproxime seu rosto

Procure um local iluminado, retire
dculos, bonés e acessérios.

Tela de analise

Falta pouco!

Estamos analisando sua seifie.

Isso pode levar alguns minutos

= B @ @

araaz Onda usar Boscantas Hos Bar

pluxee

Tela de sucesso

Pronto!

Suavaldagio fol coneluida com sucessol

= & @ @

Gartsas Oncta waar Deseartas Mas Perti
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Extrato

Essa e, sem duvidas, Uma das
funcionalidades mais populares entre
0S NOSsos Usuarios!

Afinal, nada melhor do que
acompanhar suas transagoes e ter a
oportunidade de planejar seus
préoximos dias, ndo € mesmo?
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A Rede

credenciada
da Pluxee

p s RO
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A Pluxee esta
onde voce estal

Sem duvidas, a rede credenciada da Pluxee € um dos grandes
diferenciais da marca. Além de estar em todo o Brasil, ela
conta com opgoes para todos os gostos e para todos os
estilos de vida.

Dos momentos de celebracdo aquela refeicdo rapida, no meio
de um dia de trabalho, sempre havera um estabelecimento
credenciado pronto para te receber ou, se preferir, enviar o
seu pedido via delivery.

pluxee
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Onde usar Navegue pelo mapa.

T
Busque um estabelecimento pelo nome.
] V0 Refeicao 1. Ee—

10 Encontre a melhor opgao de acordo com cada
beneficio/carteira.

Ha uma otima
opcao sempre
perto de voceé!

Yoshi Sushi
Ter

Faca a selecao de acordo com o cartao/produto

Filtro por distancia.

Ha varias maneiras de encontrar o
estabelecimento que mais faz
sentido para vocé, de acordo com a
sua preferéncia e sua localizacéo.

Abraccio

McDonald's
Paraisso, use os filtros que ‘
preparamos para garantir uma
experiéncia pratica e, ao mesmo Burger King

tempo, eficiente. ot

v

= B @ ®

Q@es Onde usar Descontos Minha y
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O seu perfil no
munhdo da Pluxee




Meus dados

A Dados pessoais

0 Meusdispositivos

£\ Central de notificagdes

Dados de acesso

3] Alterar senha do aplicativo

B Termos de uso

Configuragées de privacidade

Politica de privacidade

B Politica de privacidade

Ajuda

@ Duvidas frequentes

Sair

(& Encerrarsessio

N&o encontrou algum estabelecimento?

Faca sua indicagéo aqui
Precisa de ajuda® Fale com a Pluxee!
Atendimento 24 horas

3003-5083

(capitais e regides metropolitanas)

0800 728-6083
(demais localidades)

Sobre o aplicativo

Versdo 521 (48)

pluxee

Ajuda
(® Duvidas frequentes
Sair

() Encerrarsessdo

Nao encontrou algum estabelecimento?

Faca sua indicagéo agui
Precisa de ajuda? Fale com a Pluxee!
Atendimento 24 horas

3003-5083
(capitais e regides metropolitanas)

0800 728-5083
(demais localidades)

Sobre o aplicativo

Versio 6.2.1(48)

=] &= @ ®

Cartdes Onde usar Descontos Meu Perfil
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Vamos
falar sobre
senha?




/Bem vindo!

Refeicio
Final 2344

Saldo total

RS 2.000,00

Opcdes do cartéo

Alterar senha Esqueci senha

Paravocé

& Conheca
nosso mundo.

@ Incentivos

Blogquear




¢ Esquecisenha

Enviamos um SMS para:

(%) #heveigg

Por favor, insira abaixo:

Reenviar SMS

SMS néo estd chegando?

Seunumero de celular pode estar desatualizado Fale
comnossa central 24h:

Na tela seguinte,
vocé devera inserir o
cdédigo que lhe
enviaremos por SMS.

¢« Desbloquear cartao

Alterar a senha do seu cartdo

Para dar continuidade ao desbloqueio, por seguranca
precisamos que altere suasenha.

3421
(S0 3 digitos no verso do seu carto)

CVVdo cartdao

Nova senha

Repita anovasenha

Depois de clicar em
“Continuar’, vocé
sera direcionado
para essa tela, em
gue pode criar sua
nova senha.

Bem vindo!

R$ 2.000,00

Opgées do cartéo

¥ i &
Alterar sanha Esquaci senta Bloguasr

Paravocé

¥ Conheca
nosso mundo.

Pronto! Sua nova
senhajd esta
cadastrada e basta
utilizar seu app
Pluxee!



Caso precise, os telefones da nossa
Central estdo disponiveis aquil

< Esquecisenha

Enviamos um SMS para:
(wr) wRRR_ANG0)

Por favor, insira abaixo:

Reenviar SMS

SMS néo esta chegando?
Seu numero de celular pode estar desatualizade. Fale
com nossa central 24h:

3003-5083 Para capitais e regides metropolitanas
0800 728 5083 Para outras localidades.

& Esqueci senha

Enviamos um SMS para:
('k*) *:‘h’t‘f(*-?iso

Por favor, insira abaixo:

Reenviar SMS

SMS nao esta chegando?
Seu ndmero de celular pode estar desatualizado. Fale
com nossa central 24h:

3003-5083 Para capitais e regies metropolitanas

0800 728 5083 Para outras localidades.




[ IVELN ’ Baixar na
" Google Play ¢ App Store




Pluxee: um mundo de

oportunidades para
voceé aproveitar mais do
que realmente importal

pluxee



