


Nossa missão

é oferecer saúde

de qualidade,

para que as pessoas

se conectem

com o que importa.

Olá!
Somos
a Conexa.



+25,5M
vidas elegíveis

+500 mil
consultas por mês

+116
operadoras
de saúde

+1000
clientes
corporativos

+6.000
profissionais credenciados

+30
especialidades 
médicas

Somos o maior ecossistema digital de
saúde física e mental da América Latina. 



Psicologia Viva

A melhor plataforma de telepsicologia do Brasil!

Nosso objetivo é estar sempre ao seu lado, oferecendo segurança na hora 
de cuidar da sua saúde mental.



Treinamento Psicologia Viva

Faça o login no site da Psicologia Viva, acesse a lista de psicólogos e selecione o que 
mais combina com as suas necessidades.

Agende a primeira consulta.

Após falar com o psicólogo, ele irá elaborar uma avaliação* que será enviada para 
aprovação do seu plano de saúde. Prazo: 5 dias úteis.
A avaliação possui validade de 180 dias.

Após ser aprovada, o botão “Solicitar Autorização” será habilitado na página inicial.
Prazo: até 3 dias úteis.

Quando todas as sessões do seu pacote forem utilizadas ou o prazo do pacote expirar 
(60 dias), basta clicar novamente no botão “Solicitar Autorização” para renovar.

https://mailcontato.conexasaude.com.br/ls/click?upn=u001.eBUPsomqFzm-2F1XpC31P7f9g1BtmiYl2Znks2o0LAf96XL3UXsFDGAS3TI0X1hLBIo6vVv07bhvmSDgLscA0l4cKE4IVufubhqfC4PktZAHVmEHAphlSTTQV5DpAK4P-2FlKXk5H85oxaBchSAy7sn9Kidy13w8NswrsQL0ZRyD2qwO7ee-2Fdn0NnjM7KlbpwUiCQs4ShPSnwTWXZ145-2B8jTjQ-3D-3DB9bl_lz9GvynSlKwUa3mzmJFzHLN3VYgCKFFCkqasLcW3NBYZoWbKqxb4d3-2F56DCpTv-2Bz1mS9WPESqaXPnh1HEhyzXspEcRzr-2BYY6q29mEf5Rnrf2HQa5YkBbvlk7YQX0dEivQLyWA0kEX0J65qk-2F4FKdxI7DrTxxjpGagnwUqUvio4WW3LNTqu9ApNDCI88MsEus8sl1BXwwz3vkLgH3UX-2Bo6QqwhtBvpyynJ0d2In5Kt04qWodAULsxc-2Bhp-2FgJZVIBlYhcib-2Bou9MRaAirQfbsY9tx8FNGfIgBfFkS7hBjUi0ajdpeZYaQ4sFQZoP-2B6w7Ob-2B0yIFxC7eD7LM7QpYz9jYiziLslfsbt-2BDH4DpKMvO9X9ngBcuVH4QZSq89a3VCohC5YBHZfoei9zTS6gRltNsrsB999Cp8MQRPOjQ4O0RJm9VXYIrjlleq9LZozB-2BItVus0p92w6GoRhrJtij3GA5Aux0pqVYxTyCWCkFNus0gnhPs7h2hDp6Fo8NnZLlNK0UguPSKzhd6rkKbT9L9c0E2HVHQb-2Fqfc4TqyR9qlzVgThq7bYdj8BOxZ6GZCvzaclqU2ViCwGciXi21K-2BkhoWxGZ9NNyU1SRStEHChPUPx1sdvkhbFVcTh21hmHbWxR6fgaOh1634-2F4vk6jgthiNSbZsOhcjl-2BdjZIku4T8Yn-2BxH3KamfhAbaCvh6reILZ6kwa0bg-2Fmn1KKcB5BIvnDuEUz-2FjSkKmfgVpZefAbE-2FGX3TrksaSrrSrd9poxXef073Tf4e5ExwNG3YvfNvwNIQUxw-3D-3D


Orientações

Computador, tablet, celular

Câmera

Som / áudio / fone

Google Chrome

Local com boa iluminação



Acesse o site www.psicologia viva.com.br
clique no botão “Entrar” no canto superior direito 



Se clicar em “sou paciente”, em seguida, clique em 
PLANO DE SAÚDE



Clique em “Crie uma conta”



Clique em “CONTINUAR”



Criar conta

Preencha seus dados

Assinale o termo de uso

Crie sua senha
A senha deve conter pelo menos 5 caracteres,
sendo que deve iniciar com 1 letra e ter ao
menos 1 número. Os caracteres especiais
aceitos são: ! # $ & * ( ) _ + - , . ; :

Clique em “Avançar”



Clique em “CONTINUAR”

Seu e-mail



Código de Validação

Exemplo



Plano de Saúde

Selecione seu plano 
de saúde

Unimed Fesp

Envie a 
documentação

09709999999999999



Cadastro Finalizado

Aguardar validação



E-mail 
Boas-vindas



Confirmar cadastro



Escolha o(a) psicólogo(a)

/



Escolha o dia e horário



Suporte Psicologia Viva

(21) 96696-4821



Obrigada
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