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Bem-vindo a Funcional

funciona] ..
Porque cuidar é funcional. mu t]

Beneficios

¢S  Farmécia RS 400,00

uia do
Beneficiario

Premiacgao

Multi CashCare

Alimentacdo &

Refeicao RS 131,58

5 Meus cartdes >
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Beneficios
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funciona

& O L4
B e n e fl C I o Fa r m a Porque cuidar é funcional. mu .l.l
BAIXE OU ATUALIZE O

CASO VOCE SEJA UM NOVO BENEFICIARIO,
FACA O CADASTRO PARA CRIAR E ATIVAR

APP FUNCIONAL

CONTA.
0 VOCE DEVERA BAIXAR O APP Siga as instrucoes, crie seu login e senha e depois
FUNCIONAL MULTI DE ACORDO confirme a ativagao da conta por meio do seu e-mail

COM O SISTEMA OPERACIONAL cadastrado no app.

DO SEU SMARTPHONE.

Se preferir, aponte a camera SE VOCE JA E USUARIO OU JA ATIVOU SUA
do smartphone para o QR CONTA, BASTAFAZER SEU LOGIN E USAR O
Code. SEU APP.

I E "1 E Entre com seu CPF OU E-mail + sua senha cadastrada.
u

Fitness




funcional ..

Beneficio Farma e UL

Passo a passo para realizar o primeiro cadastro no App e criar a senha de acesso.
Nessa atualizacdo, o usuario precisa informar o numero da Matricula.

funCIOLlﬁhi

Um sé cartdo,
todos os tipos de cuidado. |

Porque cuidar é fFuncional. Crie sua conta

2 | ]
\ | I Mome completo |

Crie sua conta

Mumera de matricula |

Q‘.‘I y k\;‘ \ A | Moykoy Zifohad ]
* " &
, Sl CPF " " i
() Enviamos um email para vocé.

867.065.360-59

Vocé vai receber um e-mail de confirmagéo em breve,
caso ndo receba entrar em contato com o seu RH ou
Suporte.

8
¢

Telefone

f
(11)11111-17111
\

CONTINUAR
Li & estou de acordo com os 1EIM0S e Us0 o
Politica de Privacidade

CONTINUAR

Clique em Preencha os dados, aceite o Informe o nimero da sua Vocé receberd um e-mail
Criar Conta Termo de uso e clique em matricula na empresa, o e- para criar sua senha.
Continuar mail e cligue em Continuar

Fitness



Jornada cadastro funcional ..
porque cidaréfuncional. 11 LUL t]

Acesso seu e-mail e crie sua senha de acesso ao APP Funcional.

Ola!

Entendemos que vocé deseja redefinir sua senha. Clique no link abaixo e vocé sera levado a um rular=n

site seguro, onde podera definir uma nova senha.

Redefinir Senha

Este link para alterac&o de senha deixara de funcionar em 240 minutos.

j‘unc10]r11131ti

Um so cartao,
todos os tipos de cuidado.

Porque cuidar é Funcional. Acessar conta

)

& { & Senha do aplicativo
’

(8 v ’Q © J

Se vocé néo tentou redefinir sua senha, ignore esta mensagem.

Se vocé estd tendo problemas ao clicar no botio "Redefinir Senha”, copie e cole a URL abaixo em seu navegador: hitps://sso.fun-

cionalhealith. com_bripasswordireset/17ci5536d2 7d8ccficidi9aaecal1006b26db 71653913 782d97686a0b06edd39?email=andre-
Zabadra2%40qmail com

Esqueci a senha Salvar conta

i ini =
Clique em Redefinir Senha ()
e Cl'ie Sua Senha Entrar com a biometria

IMPORTANTE

Entre com:

Altere sua Senha
Nova senha Sigas as orientacoes de Criacdo da Senha:

- . No inl ° 8 caraCtereS ‘
riar conta
Repita 2 nova senha * |

— « Ao menos uma letra maiuscula

P

SuS tenhy deve ter no Mo § cacasteres ¢ deve inciuir 30 mends uma letrd

« Ao menos uma letra minuscula

maustula ema mencsculs um fumend ¢ um gimbola

« Ao menos um numero

« Ao menos um caractere especial

saude

Fitness



Pararecuperaras

uncional ..

Porque cuidar é funcional. mu t]

Caso nao lembre sua senha de acesso ao APP, clique em “Esqueci a senha”, siga os seguintes passos e evite o
blogueio de seu acesso.

Acessar conta

E-mail ou CPF

05686510903

Senha do aplicativo

‘ Digite sua senha

Vocé ja realizou 2 tentativas incorretas,
S8 BITar NOvVamenle seu acesso sera
blogueado. Caso ndo lembre sua senha
ou usuario, clique em Esqueci a senha.

Esqueci a senha
Entrar

=
L.©J

Entrar com a biometria

Entre com:

Clique em
“Esqueci a Senha”.

“—
Recuperar senha
Informe seu endereco de e-mail associado a sua conta

Funcional e enviaremos instrucoes para a redefinicao

de senha.

xajafiS616@paxnw.com

ENVIAR

NAO LEMBRO O E-MAIL

Este site é protegido pelo reCAPTCHA e sao aplicaveis a
Politica de Privacidade e os Termos de Servico do Google.

@ o % @ @ ¢

1 28 3§ 4§ .S 6§ TH «8f 9
qiwlelrjtiylulijolp

als|d|{flglh]ljlk]]
zixlclvib|n|mES

©

Informe o e-mail que
utilizou no primeiro
cadastro do APP.

0

Instrucdes para recuperar sua senha foram
enviadas para x********g@paxnw.com

Se as informagoes estiverem corretas o e-mail chegara
em até 5 minutos.

Reenviar instrugoes

OK, ENTENDI

Este site € protegido pelo reCAPTCHA e sao aplicdveis a
Politica de Privacidade e os Termos de Servico do Google.

[ @) <

As instrucoes serao
enviadas no seu email.

&l 44%a

< VOLTAR PARA LISTA

FHT Funcional Health Tech

Jata:11-10-2024 08:54:32

nto:  Instrugdes para Alteragdo de Senha

funcional

health tech

014!

Entendemos que vocé deseja redefinir sua senha. Clique no link
8 cé sera levado a um site seguro, onde podera definir uma

Acesse 0 e-mail e clique em

“Redefinir Senha”.

08:55 [ . Rl 44%a

X v o5 SSO Funcional H... < 0

funcionalhealth.com.br

funciqngl

Altere sua Senha

Nova senha *

Teste@123

Repita a nova senha *

Teste@123

Sua senha deve ter no minimo 8 caracteres e deve incluir ao menos
uma letra maidscula, uma mindscula, um nimero e um simbolo.

1121314|5]|6]|7]18]9]|0
@ # $

Informe sua nova senha e
cligue em Enviar.

ol 44% @

Acessar conta

E-mail ou CPF

[ 68713202022

Senha do aplicativo

[ Teste@123| @’ I

Esqueci a senha Salvarconta B

= o & & @ ¢
12 3 45 6 78 920

@ # $ _ & -

=\<

ABC

Agora é s6 acessar o APP
com a nova senha.

Importante: Se o acesso for bloqueado, sera necessario contato com a nossa central de relacionamento para efetuar o desbloqueio.



Para recuperar e- funciona],.
Porque cuidaréfuncional. 1 T1U t]

Caso tenha esquecido o e-mail que utilizou no primeiro cadastro, siga os préximos passos.

08:55 [ | Rl 44%8&
Gl 44%a : |
o= SSO Funcional H... < 0

.funcionalhealth.com.br

X v

« s func‘lqur‘ilmal

Esqueceu ou ndo tem acesso ao e-mail
cadastrado?

Acessar conta

Recuperar senha

i |
Localizamos sua conta! Altere sua Senha

Informe seu endereco de e-mail associado a sua Nova senha * E-mail ou CPF

Iremos localizar sua conta. Para tanto pedimos

conta Funcional e enviaremos instru¢coes para a i (
que informe seu CPF. Gustavo Martins Teste@123

68713202022
redefinicao de senha. [

| ek kok ok kok Fokkok ]
? g o@g .com ‘ Repita a nova senha *

Senha do aplicativo

[ Teste@1 23| @' I

Teste@123

Como vocé prefere redefinir a sua senha? — -
Sua senha deve ter no minimo 8 caracteres e deve incluir ao menos

uma letra maidscula, uma minuscula, um nimero e um simbolo.

Instrucdes para recuperar sua senha foram
enviadas para x********g@paxnw.com

Receber g*********o@g****_com

Esqueci a senha Salvarconta B

e-mail em:

Se as informacgoes estiverem corretas o e-mail chegara

em até 5 minutos.

2 or & B @ ¢
234567890

@ # $

* " 1

Receber por (11) *kkk%_6789

SMS Reenviar instrugoes

112|3]1415|6]7]18]|9]0

@ # $

=\<

OK, ENTENDI

NAO LEMBRO O E-MAIL NAO RECONHECO ESSES DADOS

ABC

Este site é protegido pelo reCAPTCHA e sdo aplicaveis a
Politica de Privacidade e os Termos de Servico do Google.

i

Este site é protegido pelo reCAPTCHA e sdo aplicaveis a Este site é protegido pelo reCAPTCHA e sdo aplicveis a Este site é protegido pelo reCAPTCHA e sdo aplicdveis a

Politica de Privacidade e os Termos de Servico do Google. Politica de Privacidade e os Termos de Servigo do Google. Politica de Privacidade e os Termos de Servico do Google.

- B S 2 b 4
Clique em “NAO LEMBRO Informe seu CPF e clique Ao localizar sua conta, As instrucées serdo Acesse e clique em “Redefinir Agora é s0 acessar o APP
O E-MAIL". em “Localizar minha selecione o método que enviadas no seu E-mail ou Senha"”. Cadastre uma nova com a nova senha.
conta”. deseja redefinir sua senha. por SMS. senha e clique em Enviar.

* Caso o beneficidrio ndo tenha mais o acesso ao telefone e e-mail cadastrado, ele devera entrar em contato com a nossa central para solicitar a troca mediante a validacao dos dados cadastrais.



Multiplos acessos funciona

Porque cuidar é funcional. mu t]

Apods multiplas tentativas de acesso com login/senha incorretos, o usuario é blogqueado e a
reativacdao da senha somente sera realizada através da nossa central de relacionamento.

Oriente seus colaboradores a conferir os dados de acesso e caso necessario, utilizar o botao Esqueci
a senha para fazer a recuperacao e evitar o bloqueio.



Acesso Bloqueado

Apo6s multiplas tentativas de Login com os dados errados, o acesso sera Bloqueado. Para desbloquear, contate a Central de

Atendimento da Funcional.

~eall 35%8

Acessar conta

E-mail ou CPF

[ 40263082865

Senha do aplicativo

© ]

Esqueci a senha Salvarconta @

Conectando

(X
L@J

Entrar com a biometria

Entre com:

~all 35%8

Acessar conta

E-mail ou CPF

[ 40263082865

Senha do aplicativo

©

Vocé ja realizou 2 tentativas incorretas,
se errar novamente seu acesso sera
bloqueado. Caso nédo lembre sua senha
ou usuario, clique em Esqueci a senha.

Esqueci a senha Salvar conta

Conectando

=)
&

Entrar com a biometria

Usudrio ou senha invalida.

S+ all 35%8

Acessar conta
E-mall ou CPF

bamorim@funcionalcorp com. br

Senha do aplicativo

Acesso bloqu“do
° Entre em contato com nosso
stendimento para mais nfomacdes

Quec 8 senha Sadver conta »

Conectando

funciona

Porque cuidar é funcional. mu

ti




0l4, Gustavo
G 0

Bem-vindo a Funcional

funci onal _
multi

Ative agora seu cartao

Beneficios

G Farmécia

RS 25,24 >

RS 148,24 >

funcional ..

Porque cuidar é funcional. mu .l.l

- Beneficio Farmacia
Completo, para vocé!

O saldo destinado ao uso exclusivo em
Farmacias oferece uma vantagem
significativa, proporcionando descontos e
subsidios na aquisicao de medicamentos

*Consulte as regras da sua empresa.

saude
Fitness




o Farmacia

O que encontro no App

gl 21% 8

Beneficios

& Farmacia

Saldo disponivel

RS 400,00

Préximo beneficio: 19/10

O 3

Buscar Buscar redes Convidar
medicamentos dependente

Extrato

¢ Outubro 2024

Ciclo atual: de 19/09/24 a 18/10/24

Ciclo atual: de 19/09/24 a 18/10/24
© Voceé economizou RS 0,00

BIANCA LIMA
Nenhuma compra neste més

@) o

Home Beneficios

*Imagens meramente ilustrativas.

Saldo disponivel

Busca de medicamentos
Busca de farmacias
Reembolso

Anexar receita médica
Meus cartoes

Extrato

funciona
Porque cuidar é funcional. mu

ti



© Farmacia

Busca de medicamentos

Beneficios

6) Farmacia

Saldo disponivel

RS 400,00

Proximo beneficio: 19/10

€ 3

Buscar Convidar
medicamentos dependente

Extrato

Outubro 2024
Ciclo atual: de 19/09/24 a 18/10/24

Ciclo atual: de 19/09/24 a 18/10/24
© Vocé economizou RS 0,00

BIANCA LIMA
Nenhuma compra neste més

O &

Beneficios

*Imagens meramente ilustrativas.

w2 al 21% 8

Reembolso

< Buscar medicamentos O

[O Buscar 2 ]

[ & Ler codigo de barras 3 ]

Buscados recentementes
Amoxadene
Paracetamol
Acetamol
Novalgina

Gestamax Plus

< Buscar medicamentos

‘ () Espironolactona

&3 Ler codigo de barras
Resultado da busca

Espironolactona
Ems * 25 mg emb. ¢/ 30

Lista Preferencial + Desconto minimo de 45% 4

Espironolactona

Ems + 50 mg emb. ¢/ 30
Lista Preferencial + Desconto minimo de 45% 4

Espironolactona
Ems + 100 mg emb. ¢/ 30

Lista Preferencial + Desconto minimo de 35% 4

Espironolactona

Geolab * 25 aale emb. ¢/ 30

Desconto minimo 8 a 10%

Espironolactona
Furp + 25 mg emb. ¢/ 450 (hospitalar)

funciona

Porque cuidar é funcional. mu t]

1. Clique em “Buscar Medicamentos”;

2. Escreva o nome do medicamento ou;

3. Escaneie o cédigo de barra do
produto;

4. Confira se ha desconto disponivel*;

5. Favorite o seu medicamento.

*Este desconto é negociado pelo Funcional Multi com a Industria

Farmacéutica, e ndo com a Farmadcia.



Farmacia funciona

Regra de com pra Porque cuidar é funcional. mu t]

Ao clicar no medicamento, consulte a permissao de
compra e subsidio definido por sua empresa:

< Medicamento < Medicamento

Novalgina

Sanofi-aventis + 500 mg emb. ¢/ 10
(avulso) 1

Novalgina

Sanofi-aventis * 500 mg emb. ¢/ 10
(avulso)

Ao escolher sua opcao de medicamento clique
para consultar a permissao de compra;

Lista Preferencial + Desconto minimo de 30% Lista Preferencial «+ Desconto minimo de 30%

Vocé pode comprar esse
produto usando o cartao da

Funcional! 2. Ao clicarem “Com receita”, sera possivel
S—— visualizar o subsidio concedido por sua empresa;

Informe se vocé possui a receita deste
medicamento

3. Ao clicar em “Sem receita”, vocé poderd comprar
o medicamento porém nao tera o subsidio

0% 100% oferecido por sua empresa. Ah, mas vocé ainda
terd os descontos da lista preferencial, ok?

produto usando o cartao da

1 [Vocé pode comprar esse 1 ] R
Funcional!

Simule a regra do seu beneficio

Informe se vocé possui a receita deste
medicamen to

Co-participagdo com receita

S —
15% 25%

agos pela empresa pagos por vocé

pagos pela empresa pagos por vocé

*Imagens meramente ilustrativas.



Farmacia

Desconto em medicamentos

funciona

Porque cuidar é funcional. mu t]

IEXNEH o Funcional Multi negocia diretamente com as

industrias Farmacéuticas, condicoes especiais para seus
clientes em medicamentos.
Por exemplo:

Preco Médio Desc. Funcional*
Economia
para vocé
[ X I
= RO
Preco sem desconto: Preco com desconto: %
RS 50,00 RS 35,00

*A Funcional oferece descontos na compra de
medicamentos de no minimo 8%, podendo chegar até 65%.



o [Farmacia funciona

Consulte a rede credenciada porque cidaréfuncional. 11 LUL {l

< Buscar redes Sao mais de 20 mil farmacias em todo pais que

podem ser localizadas dentro do préoprio aplicativo.

Q Buscar

% | Com base em sua localizacao, o aplicativo te indica as
| Farmacias credenciadas mais préximas, com

o endereco e horario de funcionamento.

e Motoc HONDA@ @

e— - Droga Drogaria
- O Que URa:a & proGAsIL K . SdoPaulo
Clory @ AR N drogarias DROGARIA

L w b Pacheco PanVel/ VENANCIO

Pague @Y extrafarma € nissei

mais gue farmdcia

ARCATA
NOVA IGUAGU




Farmacia

Compre com o Funcional Mult

& Cartoes

Beneficio farmacia

oooooooooooo

----------------

< Beneficio farmacia

funcional

6100 0004 1234 9324

Funcional Card

Nome
Gustavo Martins

Numero
6100 0004 1234 9324

funciona

Porque cuidar é funcional. mu

Ao chegar em uma Farmacia da rede credenciada,
serd necessario informar o nidmero do cartao
Funcional Card, disponivel de forma on line ou
Fisico.

No App vocé pode encontrar:

- Cartao pessoal

 Cartoes dos seus dependentes (caso tenha)

saude
COMPIAS

Fithess

ti




Informacoes imp funcional,

LIMPEZA DE CACHE

BOAS PRATICAS DE USO DO APLICATIVO r |

Baixar na

‘ * @& AppStore | NOIOS

g ~ e s . . . 1. Abrir os Ajustes
- Certifique-se que sua versao do aplicativo Funcional Multi esta ,
Selecionar Geral

atualizada - Versao atual 4.9.16 funciona),

Um so cartao,

- Caso o sistema apresente alguma instabilidade ou a tela ndao avance, todos os tipos de cuidado.

Porque cuidar é Funcional.

Selecionar Armazenamento do iPhone
Verificar quanto de espacgo cada aplicativo ocupa
limpe a caché do aplicativo nas configuracdes do telefone conforme Selecionar o aplicativo que deseja limpar

. ~ . . . , . Verificar se tem a opgao para apagar dados armazenados
orientacao abaixo, exclua o aplicativo e apds baixe novamente.

N o g > WD

. . o ) Se ndo existir esta opg¢ao, pode apagar o aplicativo e reinstala-lo
- Antes de ir a farmacia certifique-se de esta com o APP em acesso

logado para visualizar seu numero de cartao digital online para

NO ANDROID

( DISPONIVEL N
. ‘ D}o Google Play

agilizar a experiéncia no processo de compra da loja.

- O aplicativo em todas as vezes que for exibido dados sensiveis como Abrir as configuracdes do dispositivo

, ~ . s . . . ~ Tocar em Aplicativos
por exemplo o numero do cartéo, ira solicitar a confirmag¢ao da senha,

Pesquisar o aplicativo que deseja limpar

como medida de seguranca. Tocar em Armazenamento

o bk 0N~

~ . . . . . . Selecionar Limpar cache
- As funcdes acesso ao aplicativo através do face id e biometria, P

permanece disponivel mediante a configuragao do aparelho. e




funcional ..
omeaimermos. TMULL]

Central de Servicos ao Cliente:
Ligue: (11) 2198-4451
Grande S3ao Paulo ou 0800 970 9020 - Demais
localidades.

Ai n d a Co m Por WhatsApp: (11) 2198-4451

Por e-mail: sacbeneficiario@funcionalcorp.com.br

d s’ 0 d 2 Segunda a sexta, das 7h as 22h.
UVI a S ® Sabados, domingos e feriados, das 8h as 18h



mailto:sacbeneficiario@funcionalcorp.com.br
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